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HubSpot Service Hub Onboarding

Services

Llamada de inicio/alineacion

Orientacién estratégica

Configuracion general y personalizacion de la plataforma HubSpot para alinearla
con las necesidades de su negocio.

Configuracion de usuarios y permisos para garantizar el acceso y la seguridad
adecuados.

Integracién con MS Outlook/Gmail para permitir una comunicacién perfecta.

Configuracion del calendario para gestionar citas y las tareas.

Configuracion de llamadas para habilitar el seguimiento y analisis de llamadas.
Crea propiedades personalizadas para adaptar HubSpot a tus requisitos
especificos.

Importacién datos de empresas y contactos de su sistema existente para garantizar
la precision en su nueva plataforma.

Configuracion de canales

Crear una canalizacion de tickets personalizada

Implementacion del chat en vivo

Ayudar a los clientes a realizar el autoservicio a través de la base de conocimientos
Automatizacion de tickets

Medir la experiencia del cliente

Creacion de hasta tres paneles con hasta diez informes para brindarle informacion
basada en datos.

HubSpot Profesional

HubSpot Enterprise
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No dude en contactarnos para obtener mas informacion o programar una demostracién de nuestros servicios.
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